
１．調査方法
　当センターに登録している製薬企業185社およびMR業務委託・派遣企業（CSO）14社・卸1社へ調

査票を送付する形式でアンケート調査を依頼した。回答方法はメール回答（Excel）、WEB回答、紙

媒体での郵送回答から選択して回答をいただいた。

２．調査期間と回収状況
　調査期間は2020年３月～８月で、200社から回答を得た。回収率は100％であった。

３．調査時点
　本調査の調査時点は、2020年３月31日現在とした。（表では、2019年度と表記される）

４．用語解説

ＭＲとは、企業を代表し、医療用医薬品の適正な使用と普及を目的として、医療関係者に面接の上、医薬品の品質
・有効性・安全性などに関する情報の提供・収集・伝達を主な業務として行う者で、訪問する医療機関・エリア・
領域などの担当が特定されている者を指す。

管理職とは、MR支援のために医療機関などを訪問する支店長、部長、所長、課長、グループマネージャーなどを
いう。

コントラクトＭＲとは、ＣＳＯ（Contract Sales Organization：ＭＲ派遣およびＭＲ業務受託企業）に所属するＭＲのこと
で、派遣された製薬企業のＭＲと一緒に業務を行う派遣型と、製薬企業からプロジェクトを請負い自社の監督下で業
務を行う請負型の二通りある。

５．MR雇用規模別企業数・MR数
ＭＲ雇用規模別企業の企業数とＭＲ数の前年との比較は、「99名以下」：20名増。「100～299名」：2社減、64

名減。「300～499名」：124名減。「500～999名」：1社減、961名減。「1000名以上」1,613名減であった。

構成比の前年との相対比較は、企業数では、増は「99名以下」「300～499名」「1000名以上」、減は「100～

299名」「500～999名」。ＭＲ数では、増は「99名以下」「100～299名」「300～499名」、減は「500～999名」「

1000名以上」であった。

200 110 37 11 25 17 57,158 3,482 6,421 4,116 17,104 26,035

100.0 55.0 18.5 5.5 12.5 8.5 100.0 6.1 11.2 7.2 29.9 45.5

調査概要について
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１．MR数およびMR認定取得者数
　2020年3月31日時点でＭＲ業務についている者の総数は、57,158名（前年比2,742名減）であった。その内

、認定取得者は56,058名（前年比2,522名減）であり、取得率は98.1％であった。

管理職（マネージャー）数は8,717名（前年比537名増）である。その内、認定取得者は8,399名（前年比

637増）である、取得率は96.4％であった。男性、女性の人数は、昨年度から掲載せず総数のみとしている。

57,158 59,900 

56,058 58,580 

1,100 1,320 

98.1% 97.8% 

8,717 8,180 

8,399 7,762 

318 418 

96.4% 94.9% 

13,343 12,839 

79,218 80,919 

年度別　MR認定証取得状況

57,158 59,900 62,433 63,185 64,135 64,657 65,752 63,846 63,875 61,246

56,058 58,580 60,926 61,168 62,501 62,862 63,238 61,965 61,100 58,182

1,100 1,320 1,507 2,017 1,634 1,795 2,514 1,881 2,775 3,064

98 98 98 97 97 97 96 97 96 95

8,717 8,180 8,395 8,961 8,033 8,659 9,012 8,410 8,697 8,303

8,399 7,762 7,949 8,534 7,634 8,266 8,617 8,071 8,169 7,911

96 95 95 95 95 95 96 96 94 95

13,343 12,839 11,505 11,260 11,916 13,544 13,547 12,444 12,512 11,636

6.6 7.3 7.4 7.1 8.0 7.5 7.3 7.6 7.3 7.4 

79,218 80,919 82,333 83,406 84,084 86,860 88,311 84,700 85,084 81,185

「年度別ＭＲ総数」は、2013年度をピークに毎年漸減しており、2018年度は6万人を切った。2019年度も減少

傾向が続いている。認定証取得率は変化がない。「ＭＲ以外の認定証取得者」数は2016年度から増加傾向

にあり、2019年度は前年度から504名増加している。「管理職」数は2016年度から2018年度まで減少傾向に

あったが、2019年度は前年から537名増加に転じた。「管理職」についても、男女別の集計は、掲載していな

い。

Ｉ．MRの概要について
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２．有資格者別のMR数
2019年度から、有資格者の調査を「薬剤師数」と「薬剤師数以外の有資格者数」のみとした。「薬剤師数」は

、2018年度から156名減少した。男女別の集計は、掲載していない。

4,997 

1,472 

３．内資・外資・CSO・卸の企業別MR数

200 57,158 95.4% 100.0% 59,900 62,433 63,185 64,135 

140 33,463 94.4% 58.5% 35,455 36,721 36,844 37,493 

45 19,711 94.9% 34.5% 20,763 21,973 22,217 22,552 

14 3,917 108.4% 6.9% 3,614 3,667 4,054 3,986 

1 67 98.5% 0.1% 68 72 70 104 

　当センターに登録されている企業数は、総数では昨年から、3社減少して200社であった。内訳は内資企業

が3社減少、外資企業が1社減少、CSOが1社増加した。（減少は企業合併等）

ＭＲ数は内資企業で1,992名減少、外資企業で1,052名減少、CSOでは303名増加している。卸企業も1名減

少した。

なお、この調査は、2019年3月31日時点の状況を報告頂いている。決算月を12月としている企業や3月を決

算月にしている企業などがあり、ＭＲの増減が決算月により影響を受けている可能性はある。
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４．加盟団体別企業数
　「日本製薬工業協会」67社（36.2％）、「日本ジェネリック製薬協会」34社（18.4％）、「両協会以外の企業」87

社（47.0％）である。「日本製薬工業協会」と「日本ジェネリック製薬協会」の両方に加盟している企業も含まれ

る。

①加盟団体別 MR数の構成比

53,174 100.0% 

45,078 84.8% 

4,325 8.1% 

4,592 8.6% 

 全　体

 99名以下

 100～299名

 300～499名

 500～999名

 1,000名以上

185 67 34 87

100.0 36.2 18.4 47.0 -

102 6 22 74

100.0 5.9 21.6 72.5 -

34 17 8 11

100.0 50.0 23.5 32.4 -

10 7 2 2

100.0 70.0 20.0 20.0 -

23 21 2

100.0 91.3 8.7 - -

16 16

100.0 100.0 - - -
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②加盟団体別 MR雇用規模別のMR数

53,174 45,078 4,325 4,592 

3,298 325 874 2,099 

5,873 3,063 1,448 1,836 

3,668 2,682 676 657 

15,935 14,608 1,327 -

24,400 24,400 - -

　製薬企業に所属するＭＲ数は53,174名（対前年－3,044名）で、日本製薬工業協会45,078名（構成比84.8

％）、日本ジェネリック製薬協会4,325名（構成比8.1％）、両協会以外4,592名（構成比8.6％）であった。

前年比では日本製薬工業協会で3,062名の減少、日本ジェネリック製薬協会は8名の増加、両協会以外で

は115名の減少であった。

５．MRの製品担当について
　全体では「領域の別なく担当している」が108社（54.0％）で前年に比べ6.1％減少した。また「領域で担当し

ている」が41社（20.5％）で1.8％増加し、「両方混在している」が46社（23.0％）で3.3％増加した。

 全　体

 99名以下

 100～299名

 300～499名

 500～999名

 1,000名以上

200 41 108 46 5

100.0 20.5 54.0 23.0 2.5

110 22 74 11 3

100.0 20.0 67.3 10.0 2.7

37 5 20 11 1

100.0 13.5 54.1 29.7 2.7

11 2 5 4

100.0 18.2 45.5 36.4 -

25 4 9 11 1

100.0 16.0 36.0 44.0 4.0

17 8 9

100.0 47.1 - 52.9 -
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