
１．調査方法

２．調査期間と回収状況

３．調査時点

４．用語解説

５．MR雇用規模別企業数・MR数

①ＭＲ雇用規模別回答企業数 ②ＭＲ雇用規模別ＭＲ数
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当センターに登録している製薬企業184社およびMR業務委託・派遣企業（CSO）14社・卸1社へ調
査票を送付する形式でアンケート調査を依頼した。回答方法はメール回答（Excel）、WEB回答、紙
媒体での郵送回答から選択して回答をいただいた。

　調査期間は2021年５月～６月で、199社から回答を得た。回収率は100％であった。

　「管理職」の概要について

管理職とは、MR支援のために医療機関などを訪問する支店長、部長、所長、グループマネージャーなどをいう。
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　本調査の調査時点は、2021年３月31日現在とした。（表では、2020年度と表記される）

　「ＭＲ」の概要について

ＭＲとは、企業を代表し、医療用医薬品の適正な使用と普及を目的として、医療関係者に面接の上、医薬品の品
質・有効性・安全性などに関する情報の提供・収集・伝達を主な業務として行う者で、訪問する医療機関・エリア・
領域などの担当が特定されている者を指す。
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　「コントラクトＭＲ」の概要について

コントラクトＭＲとは、ＣＳＯ（Contract Sales Organization：ＭＲ派遣およびＭＲ業務受託企業）に所属するＭＲのこと
で、派遣された製薬企業のＭＲと一緒に業務を行う派遣型と、製薬企業からプロジェクトを請負い自社の監督下で
業務を行う請負型の二通りある。

ＭＲ雇用規模別企業の企業数とＭＲ数の前年との比較で、「99名以下」：2社増加、40名減少。「100～299
名」：社数は同、96名増加。「300～499名」：1社減少、60名減少。「500～999名」：2社減少、1,599名減少。
「1000名以上」：社数は同、1,969名減少した。
構成比の前年との相対比較は、企業数で、「99名以下」「100～299名」が増加、「300～499名」「500～999名」
が減少、「1000名以上」は同一であった。ＭＲ数で、「99名以下」「100～299名」「300～499名」が増加、「500
～999名」「1000名以上」は減少した。
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※上段：企業数／下段:構成比
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調査概要について
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１．MR数およびMR認定取得者数

年度別　MR認定証取得状況

7.3 7.1 7.3

 合　計

 管理職１人あたりMR数

 ◎ＭＲ認定証取得率〔％〕

 ②管理職

 ◎ＭＲ認定証取得率〔％〕

 ③　①と②以外の認定証取得者

7.46.5

総　数

 認定証未取得者

 ②管理職

 認定証取得者

 認定証未取得者

 ◎ＭＲ認定証取得率〔％〕

2021年3月31日時点でＭＲ業務についている者の総数は、53,586名（前年比3,572名減）であった。その
内、認定取得者は52,455名（前年比3,603名減）であり、取得率は97.9％であった。
管理職（マネージャー）数は8,248名（前年比469名減）であった。その内、認定取得者数は7,980名（前年比
419減）で、取得率は96.8％であった。男性、女性の人数は、一昨年度から掲載せず総数のみとしている。
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 ◎ＭＲ認定証取得率〔％〕
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 合　計

63,875

60,926 61,168 62,501 62,862 63,238 61,965 61,10052,455

2015 2014 2013 2012 2011

53,586 57,158 59,900 62,433 63,185 64,135 64,657

「年度別ＭＲ総数」は、2013年度をピークに毎年漸減しており、2018年度は6万人を切った。2020年度も減少
傾向が続いている。認定証取得率は大きな変化がない。「ＭＲ以外の認定証取得者」数は2016年度から増
加傾向にあり、2020年度は前年度から195名増加した。「管理職」数は2016年度から2018年度まで減少傾向
にあり、2019年度は増加に転じたが、2020年度は前年より469名減少した。「管理職」についても、男女別の
集計は、掲載していない。
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Ｉ．MRの概要について

※単位〔名〕
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２．有資格者別のMR数

 ④　①のうち薬剤師

 ⑤　④以外の有資格者

３．内資・外資・CSO・卸の企業別MR数

2019年度

4,997

1,472

2020年度

1,376

当センターに登録されている企業数は、総数では昨年から、1社減少して199社であった。内訳は外資企業
が1社減少した。（減少は企業合併等）
ＭＲ数は前年より、内資企業で1,962名減少、外資企業で1,610名減少、CSOは6名増加、卸企業は6名減少
した。
なお、この調査は、2021年3月31日時点の状況を報告頂いている。決算月を12月としている企業や3月を決
算月にしている企業などがあり、ＭＲの増減が決算月により影響を受けている可能性はある。

2019年度から、有資格者の調査を「薬剤師数」と「薬剤師数以外の有資格者数」のみとした。「薬剤師数」は、

2019年度は前年より減少したが、2020年度は前年より279名増加した。男女別の集計は、掲載していない。

有資格者別

5,276

年度
2020年度 2019 2018

企業数

2017 2016

MR数 前年比 構成比 MR数 MR数 MR数 MR数

 全　体 53,586 93.8% 100.0% 199 57,158 59,900 62,433 63,185

 内資製薬企業 31,501 94.1% 58.8% 140 33,463 35,455 36,721 36,844

 外資製薬企業 18,101 91.8% 33.8% 44 19,711 20,763 21,973 22,217

 CSO 14 3,923 100.2% 7.3% 3,917 3,614 3,667 4,054

 卸企業 1 61 91.0% 700.1% 67 68 72

※単位〔名〕

※単位 企業数〔社〕／ＭＲ数〔名〕
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４．加盟団体別企業数

①加盟団体別 MR数の構成比

構成比

 製薬企業全体 100.0% 

 両協会以外の製薬企業

2,987 6.0% 

 日本製薬工業協会 42,374 85.4% 

 日本ジェネリック製薬協会

「日本製薬工業協会」70社（38.0％）、「日本ジェネリック製薬協会」30社（16.3％）、「両協会以外の製薬企
業」85社（46.2％）である。「日本製薬工業協会」と「日本ジェネリック製薬協会」の両方に加盟している企業も
含まれる。

加盟団体別
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4,338 8.7% 

MR数
〔名〕

MR雇用規模別

　
企
業
数

日
本
製
薬
工
業
協
会

日
本
ジ
ェ

ネ
リ
ッ

ク
製

薬
協
会

両
協
会
以
外
の
製
薬
企

業 　
無
回
答

184 70 30 85

100.0 38.0 16.3 46.2 -

103 10 22 72

100.0 9.7 21.4 69.9 -

35 17 6 12

100.0 48.6 17.1 34.3 -

9 8 1

100.0 88.9 11.1 - -

21 19 1 1

100.0 90.5 4.8 4.8 -

16 16

100.0 100.0 - - -
 1,000名以上

 全　体

 99名以下

 100～299名

 300～499名

 500～999名

38.0

16.3

46.2

0.0
0%

15%

30%

45%

60%

75%

※本欄の企業数は、回答企業数を表す

（注）各MR数は重複カウント可のため、製薬企業全体とは一致しない

※製薬企業184社が集計対象（内資製薬企業140社＋外資製薬企業44社）

※製薬企業184社が集計対象（内資製薬企業140社＋外資製薬企業44社）
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②加盟団体別 MR雇用規模別のMR数

５．MRの製品担当について
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4,338

加盟団体別

  100～299名 1,072

2,987 製薬企業全体 49,602 42,374

全体では「領域の別なく担当している」が110社（55.3％）で前年に比べ1.3％増加した。また「領域で担当し

ている」が48社（24.1％）で3.6％増加し、「両方混在している」が38社（19.1％）で3.9％減少した。

  500～999名

22,347 -22,347

製薬企業に所属するＭＲ数は49,602名（対前年3,572名減少）で、日本製薬工業協会42,374名（構成比
85.4％）、日本ジェネリック製薬協会2,987名（構成比6.0％）、両協会以外の製薬企業4,338名（構成比8.7％）
であった。
前年比で日本製薬工業協会は2,704名減少、日本ジェネリック製薬協会は1,338名減少、両協会以外の製薬
企業で254名減少した。
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※製薬企業184社が集計対象（内資製薬企業140社＋外資製薬企業44社）

- 5 -


